Installationsanleitung

mh-BIM 9



Vielen Dank fiir den Einsatz von mh-software.

Mit der BIM-Planungssoftware von mh-software besitzen Sie sehr leistungsfahige Programme, um die in
der taglichen Praxis vorkommenden Berechnungen im Bereich Heizung-Luftung-Klima-Sanitar und
Wirtschaftlichkeit effektiv durchfiihren zu kénnen.

Die mh-software GmbH entwickelt und vertreibt bereits seit 1985 TGA-Planungssoftware und zahlt zu den

fihrenden Anbietern in Deutschland. Fir weitere Informationen zu mh-software bzw. den Programmen
nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf:

mh-software GmbH
Greschbachstr. 3
D-76229 Karlsruhe

Hotline:  (0721) 62520 - 20
E-Mail: hotline@mh-software.de

Web: www.mh-software.de
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2. mh-BIM 9 und altere mh-Versionen

Der Installationsablauf von mh-BIM 8 und mh-Bim 9 unterscheiden sich von der fritheren
Vorgehensweise. Lesen Sie unbedingt die Kapitel 7 (Netzwerk) bzw. 8 (Einzelplatz) und 9
(Migration)

Erst-Installation von mh-BIM 9

mh-BIM 9 ist eine eigenstandige Programminstallation. Sie wird vollig losgeldst von friiheren mh-software
Programmversionen in eigenen Pfaden abgespeichert.

Wichtig: Die Installationen der verschiedenen mh-Versionen dirfen nicht vermischt werden.

Verwenden Sie jeweils separate Installationspfade, am besten tibernehmen Sie einfach den vom jeweiligen
setup vorgeschlagenen Installationspfad.

"alte" mh-Installationen
Falls Sie mh3 und/oder mh6 und/oder mh7 und/oder mh8 verwenden und nun die Erstinstallation von
mh-BIM 9 vornehmen, dirfen Sie die

Lalten” Basis- und Client-Installationen NICHT deinstallieren, verschieben oder umbenennen!

Ansonsten verlieren Sie den Zugriff auf diese alteren Programmversionen, wodurch auch alle Ergdnzungen
in den Kataloge und die Vorgabe-Projekten nicht mehr an mh-BIM 9 Uibertragen werden kdnnten.

Allerdings stort der ,alte” Lizenzdienst einer friheren mh-Version den reibungslosen Betrieb von mh-BIM 9,

deshalb MUSS der bisher verwendete mh-BIM Server in den Apps deinstalliert werden.

In Verbindung mit mh-BIM 9 wird nur noch der neue mh-BIM 9 Lizenzdienst ben&tigt, mit ihm ist ein
paralleler Betrieb aller mh-BIM-Versionen mdglich.

Die Programmmodule
e mh-HX
e mh-RLT-Anlagensimulation
e mh-VDI 2067/B21 Raumlufttechnik

sind nur in der mh-3rd Generation verfligbar, Programmpflege und Support wurden jedoch eingestellt.

Lizenzverwaltung

Der ,mh-Lizenz-Dienst” aus dem mh-BIM 9-setup libernimmt das Lizenzmanagement aller mh-Versionen.
Alle Lizenzverwaltungsprogramme aus alteren mh-Versionen werden nicht mehr benétigt und muissen
deinstalliert werden. Mit den vorhanden Lizenzen kénnen somit wahlweise die Module von mh3, mh6, mh7,
mh8 oder von mh-BIM 9 verwendet werden.

Wichtig: Deinstallieren Sie vor der Erst-Installation von mh-BIM 9 alle bisher verwendeten

mh-Lizenzverwaltungs-Programme und -Dienste.
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Migration der Lizenzen, Kataloge und Vorgabe-Projekte

Die Lizenzen, die Vorgabe/Standard-Kataloge und die Vorgabe-Projekte aus der jlingsten Vorganger
mh-Installation werden in einem separaten Migrations-Vorgang an mh-BIM 9 Ubertragen.

Die Migration wird einmalig im Anschluss an die Erstinstallation des mh-BIM 9 Basis-setups durchgefihrt.
Dazu wird manuell ein spezielles Migrations-Tool ausgefiihrt.

Wahrend der Migration werden Sie aufgefordert, den Installationspfad von ggf. vorhandenen éalteren

mh-Versionen anzugeben.
mh9-Basis und Plus-Projekte/Lizenzen

Seit der Einfihrung von mh8 wird zwischen Basis-Projekten und Projekten mit erweiterten Funktionen
unterschieden. Fir Projekte mit erweiterten Funkionen werden Plus-Lizenzen bendtigt.

mh-BIM 9 Projekte kdnnen nicht mit alteren mh-Versionen bearbeitet werden.

"alte" mh-Projekte

Sollten altere Bestandsprojekte in Ausnahmefallen nicht fur mh-BIM 9 konvertierbar sein, so setzen
Sie die Bearbeitung dieser Projekte mit der urspriinglichen Programmversion fort.

e Projekte der Version mh6 und mh7

Projekte der Version mh6 und mh7 kénnen in der Regel in Projekte fir mh9 konvertiert und mit mh-BIM 9
weiter verarbeitet werden. Das Ursprungsprojekt bleibt im Original-Zustand erhalten, beim Konvertieren
wird eine Kopie im Format von mh9 angelegt.

Entscheiden Sie beim Konvertieren, ob das Projekt fiir die erweiterten Funktionen der mh-BIM 9 PLUS-
Version oder fur die BASIS-Funktionen bereit gestellt werden soll. Um Anlagen aus Projekten mit
erweiterten Funktionen zu 6ffnen, bendtigen Sie fir die entsprechende Anlage eine PLUS-Lizenz.

JA erzeugt ein PLUS-Projekt, NEIN ein BASIS-Projekt.

PLUS-Projekte kdnnen nicht in BASIS-Projekte Uberfiihrt werden. Allerdings kdnnen BASIS-Projekte zu
einem beliebigen Zeitpunkt in PLUS-Projekte gewandelt werden. Wenn Sie nicht sicher sind, ob Ihnen
PLUS-Lizenzen fiir die Bearbeitung von PLUS-Anlagen zur Verfiigung stehen, nehmen Sie zunachst eine

Konvertierung als BASIS-Projekt vor.
e Projekte der Version mh8

Projekte der Version mh8 kénnen in der Regel in Projekte fir mh9 konvertiert und mit mh-BIM 9 weiter
verarbeitet werden. Das Ursprungsprojekt bleibt im Original-Zustand erhalten, beim Konvertieren wird
eine Kopie im Format von mh9 angelegt.

e Projekte der Version mh3, mh4 und mh5

Projekte der Versionen mh3, mh4 und und mh5 kdnnen nicht direkt in mh9-Projekte konvertiert werden.
Sie kénnen diese jedoch in den meisten Fallen Gber einen Zwischenschritt in ein mh9-Projekt Gberfiihren.
Nehmen Sie zunachst ein Konvertierung mit der Programmversion mhé oder mh7 vor und konvertieren
anschlieBend das mh6/mh7- Projekt wie oben beschrieben in ein mh9-Projekt. Sollte eine mehrfache
Konvertierung nicht moglich sein, dann bearbeiten Sie das Projekt mit der héchsten erreichbaren

Programmversion.

Uberpriifen Sie nach einer Konvertierung von alten Projekten, ob die Einstellungen von Farbe, Strichstarke,

Layer etc. korrekt in die mh9-Darstellungs-Sets ibernommen wurden.

Installation mh-BIM 9 5 01/2026



Heizlastberechnungen nach der ,alten” EN 12831:2008

Diese veraltete Berechnungsmethode und die damit verbundenen Eingaben und Ergebnisse sind nicht
kompatibel mit mh-BIM 8 & 9. Die Daten der alten Heizlast sind somit auch nicht mehr in anderen Module
des Projekts, z.B in RaumGEOQ und nicht mehr in Beschriftungen, Filtern, Analysen, Papier- und Layoutplénen
enthalten. Verwenden Sie die Vorganger-Version von mh-BIM 8 & 9, um bei Bedarf auf die ,alte” Heizlast-
Berechnung zuzugreifen.

Wird ein Projekt mit einer Heizlast gemaB EN 12831:2008 nach mh-BIM 9 konvertieren, werden diese Daten
nicht tUbernommen. Um eine Heizlast nach der aktuellen Norm zu berechnen, generiere Sie RaumGEO nach
dem Ubertragen nach mh-BIM 9 und erganzen die spezifischen Eingabedaten der DIN 12831-1:2020.

Trinkwasserberechnungen nach der ,,alten” DIN 1988- Teil 3 [12-1988]

Diese veraltete Berechnungsmethode wird von mh-BIM 9 nicht unterstiizt. Die Berechnung von
Trinkwassernetzen erfolgt mit mh-BIM 9 generell gemaB DIN 1988- Teil 300 [05-2012].

Thermostatische Zirkulationsventile in der Trinkwasserberechnungen

Die Auslegung von Thermostatischen Zirkulationsventilen wurde verandert. In mh8 wurde der
Auslegungspunkt Gber die Proportionalabweichung ermittelt, die sich aus der Temperaturdifferenz
zwischen der Solltemperatur des Ventils und der Temperatur des Mediums ergab.

In mh9 wird der Auslegungspunkt Gber den kvs-Wert des Ventils festgelegt.

Abwasser-Regenspenden

Die Abwasserberechnung in mh-BIM 9 erfolgt gemaf der aktuellen DIN 1986-100 [12-2016].
Mit dieser Norm sind die Regenreihen mit den neuen "Starkniederschlagshdhen fiir Deutschland"
(KOSTRA-DWD-2010) zu verwenden.

In den Installations-Katalogen von mh-BIM 9 sind diese Regenreihen bereits enthalten.

Sofern Sie lhre bisherigen Standard-Kataloge auch weiterhin mit mh-BIM 9 verwenden, sollten Sie die dort
enthaltenen Regenreihen Uberprifen und ggf. die neuen Abwasser-Regenspenden KOSTRA-2010 von

unserer Homepage https://www.mh-software.de/datensaetze.html herunterladen und nach der Migration in

mh-BIM 9 importieren.
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3. Systemvoraussetzungen

Arbeitsplatze

Fur die Verwendung von mh-BIM 9 benétigen Sie:

e Als Betriebssystem eine aktuellen 64-Bit-Version von Microsoft-Windows 11
oder hoher, mit den neuesten Service-Packs.

e Einen Rechner, der den Anforderungen des eingesetzten Betriebssystems entspricht
(Hauptspeicher von min. 8 GB empfohlen).

e Eine Festplatte mit 1,5 GB freiem Speicherplatz fir eine vollstandige Installation, bzw. 1 GB freiem
Speicherplatz fir die Client-Installation der Netzwerkversion.

e Eine DirectX-fahige Grafikkarte, sowie eine Bildschirmauflésung von min. 1280 x 720 Punkten
(1920 x 1280 und 2 GB dedizierter Grafikkartenspeicher empfohlen).

e Eine USB-Schnittstelle fiir das Schutzmodul am Arbeitsplatz bei einer Einzelplatz-Installation.

Mit zunehmender ProjektgréfRe steigen die Anforderungen an die Hardware. Besonders entscheidend fiir
eine optimale Performance sind folgende Komponenten:

e Arbeitsspeicher (RAM): GroBere Projekte erfordern mehr Speicher, um Daten effizient im
Hauptspeicher zu halten und unnétige Zugriffe auf langsamere Speichermedien zu vermeiden.
o Grafikspeicher (VRAM): Umfangreiche Modelle profitieren von einer leistungsfahigen GPU mit

ausreichend VRAM, um Verzdgerungen beim Rendering zu minimieren.

e CPU-Leistung - Single-Core Boost-Taktrate: Da viele Berechnungen sequenziell ablaufen, spielt
die maximale Boost-Taktrate eines einzelnen CPU-Kerns eine entscheidende Rolle. Eine hdhere
Taktrate reduziert Berechnungszeiten und verbessert die Reaktionsgeschwindigkeit der Software.

Die Software profitiert nicht von professionellen CAD-Grafikkarten oder einer hohen Anzahl an CPU-
Kernen. Stattdessen liegt der Fokus auf einer schnellen Single-Core-Leistung und einer ausreichend
dimensionierten GPU mit schnellem VRAM.

Im Installations-Paket fiir die Arbeitsplatze sind die folgenden Microsoft Setups enthalten:
e Microsoft DirectX-Setup 4.9.0.904 (DXSETUP.exe)
e Microsoft .NET Framework 4.7.2 Setup (NDP472-KB4054530-x86-x64-AllOS-ENU.exe)
e Microsoft Visual C++ 2026 Redistributable Package (x64) (vc_redist.x64.exe)

Hinweise: Bei der Arbeitsplatz Installation wird Uberpriift, ob die erforderlichen Microsoft-Komponenten
bereits vorhanden sind und diese bei Bedarf installiert. Um das Installationspaket ausfiihren zu kénnen,

muss Windows-Installer 4.5 auf lhrem System vorhanden sein.
Der Einsatz von mh-BIM auf Windows ARM-basierten PCs ist nicht moglich.

Systeme, die die DirectX-Funktionalitat nicht voll unterstiitzen, wie beispielsweise altere Terminal-Server
oder in einigen Fallen der Windows Remote Desktop, sind flir den Einsatz von mh-BIM 9 nicht oder nur

eingeschrankt geeignet.
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Lizenz-Server

Der Zugriff auf die Lizenzen erfolgt Gber einen Lizenz-Server. Dieses Programm wird als mh-Lizenz-Dienst
installiert. Es wird sowohl bei einer vollstandigen Einzelplatz-Installation, als auch bei einer Netzwerk-
Installation bendtigt. Bei einer Netzwerk-Installation erfolgt die Installation des Lizenz-Servers in der Regel

am Netzwerkserver.

Der Lizenz-Server (mh-Lizenz-Dienst) ist lauffahig auf 64bit-Betriebssystemen von Servern ab Microsoft-
Windows-Server 2016 und auf "normalen" Arbeitsplatzen ab Microsoft-Windows 11.

Fur die Verwendung des Lizenz-Servers bendtigen Sie:
e Eine lokale USB-Schnittstelle fiir das Schutzmodul am Rechner mit dem mh-Lizenz-Dienst.
Im Installations-Paket fiir den Lizenz-Server sind die folgenden Microsoft Setups enthalten:
e Microsoft .NET Framework 4.7.2 Setup (NDP472-KB4054530-x86-x64-AllOS-ENU.exe)
e Microsoft Visual C++ 2026 Redistributable Package (x64) (vc_redist.x64.exe)

Hinweis: Bei der Lizenz-Server Installation wird Gberpriift, ob die erforderlichen Microsoft-Komponenten
bereits vorhanden sind und diese bei Bedarf installiert. Um das Installationspaket ausfiihren zu kdnnen,
muss Windows-Installer 4.5 auf lhrem System vorhanden sein.
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4. Installations-Umfang

Das mh-BIM 9 Installationspaket kann sowohl fiir eine Netzwerk-Installation als auch fir eine Einzelplatz-
Installation verwendet werden.

Die Installation besteht immer aus den 3 Abschnitten:
e Basis-Setup
e Lizenz-Setup
e Client-Setup

Die vollstandige lokale Installation an einem Einzelplatz unterscheidet sich im wesentlichen nicht von der
Installation in einer Netzwerkumgebung. Im Unterschied zu einer Netzwerkinstallation liegen die Zielpfade
jedoch immer auf einem lokalen Laufwerk.

Fir die die Erst-Installation bendtigen Sie Administrator-Rechte.

Nach der Installation werden die
e Lizenzen eingerichet.

Sind bereits altere mh-Version vorhanden, sollte unmittelbar nach der Installation von mh-BIM 9 die
e Migration

durchgefiihrt werden, damit die bisher vorhandenen Kataloge und Firmen-Vorgabeprojekte auch fir neue
Projekte in mh-BIM 9 zur Verfligung stehen.

Ohne Migration befindet sich mh-BIM 9 im Auslieferungszustand!
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5. Installationspfade

Nur bei der Erst-Installation kénnen Sie flr jeden der 3 Installations-Abschnitte einen Zielpfad angeben.

Die Standard-Installationspfade lauten:

Basis C:\ProgramData\mh-software\mhBasis9\
Lizenz-Server: C:\Program Files\mh-software\mhServerd\
Client: C:\Program Files\mh-software\mhClient9\

Wir empfehlen die vorgeschlagenen Pfade zu verwenden und nicht zu verandern.

Hinweis: Falls Sie dennoch den Installationspfad verandern méchten, beachten Sie bitte, dass im letzten
Ordner dieses Pfades bereits Programm-Dateien abgelegt werden. Geben Sie deshalb als letzten Ordner im

Zielpfad immer einen leeren Ordner an.

Achtung: Sofern die Installationen von alteren mh-Versionen (mh3-4-5-6-7-8) vorhanden sind, darf die
Installation von mh-BIM 9 nicht in den Installations-Pfaden der alteren Versionen erfolgen!
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6. Download des Installationspaketes

Flr die Erstinstallation erhalten Sie die Zugangsdaten zum Download des Installationspakets per E-Mail.

Kunden mit glltiger ABO- oder Wartungs-Lizenz kdnnen direkt tber die mh-Lizenzverwaltung das aktuelle
Setup herunterladen.

Speichern Sie das Installationspaket auf Ihrer Festplatte. Sie kdnnen damit die Installation beliebig oft
wiederholen und bei Bedarf auch auf anderen Computern eine Installation vornehmen.

Das Installationspaket ist immer vollstandig und enthalt alle bisherigen Updates. Um eine vorhandene

Installation zu aktualisieren ist es auseichend, die neueste Programmversion zu installieren.
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7. Netzwerk-Installation fiir mehrere Arbeitsplatze

A) Installation am Netzwerk-Server

Die Installation erfolgt in 3 Abschnitten, die nacheinander bei der Installation angeboten werden.
Am Netzwerk-Server werden mit der Basis und dem Lizenz-Server nur die ersten beiden Setups benétigt.
Die Installation der Clienten erfolgt anschlieBend an den Netzwerk-Arbeitsplatzen.

Wichtiger Hinweis: Wahrend der Erst-Installation wird in der Registry des Rechners, an dem das Setup
ausgefihrt wird, der Installationspfad abgespeichert. Bei spateren Updates an diesem Rechner erfolgt die
Installation somit automatisch im richtigen Pfad. Das Setup von Basis und Lizenz-Server sollte deshalb
grundsatzlich entweder direkt am Server oder iiber eine Remote-Desktop-Verbindung auf den
Server ausgefiihrt werden.

Achtung, Fehlerquelle: Wird das Setup an einem ,normalen® Arbeitsplatz ausgefiihrt und nur auf dem
Server abgelegt, erfolgt der Registry-Eintrag der Installation an diesem Arbeitsplatz. Zukunftige Updates
kénnen dann nur an diesem Arbeitsplatz durchgefiihrt werden.

Erfolgt spater eine Update-Installation an einem anderen Arbeitsplatz, wird bei einem falsch gewahlten
Erst-Installationspfad die vorhanden Basis-Installation nicht aktualisiert, sondern eine zusatzliche
Neuinstallation der Basis vorgenommen wird. An den Client-Arbeitsplatzen geht dadurch die Verbindung
zur Basis und zu den Lizenzen verloren! mh-BIM ist dann nicht mehr funktionsfahig!

Die Installation am ,normalen® Arbeitsplatz sollte mit Bedacht und nur in Ausnahmefallen und erfolgen.

1. Download
Laden Sie das aktuelle Installationspaket flir mh-BIM 9 herunter und speichern Sie die Setup-Datei ab.
Bewahren Sie das neueste Installationpaket auf, Sie kdnnen damit jederzeit die Installation wiederholen.

2. Deinstallation des alten Lizenzdienstes (nur, wenn , dltere mh-Versionen” vorhanden sind)
Deinstallieren Sie vor der Installation von mh-BIM 9 nur den ,alten” mh-BIM Server.
Die alteren Basis- und Client-Installationen bleiben unangetastet, damit nach wie vor der Zugriff auf diese

Programmversionen maoglich ist. Siehe hierzu auch das Kapitel ,mh-BIM 9 und é&ltere Versionen”.

3. Installation der Basis am Server
Flhren Sie "setup-mh-bim-9.exe" mit Administratorrechten am besten lokal oder tiber RDP auf lhrem
Netzwerk-Server aus und installieren Sie die Basis. Folgen Sie den Anweisungen bis die Basis-Installation
abgeschlossen ist.

4. |Installation der Lizenzverwaltung am Server

Nach AbschluB3 der Basis-Installation wird automatisch die Installation des Lizenz-Servers angeboten.
e Schutzmodul am Server

Klicken Sie auf JA, sofern das Schutzmodul am Server angebracht werden kann und der mh-Lizenz-Dienst
am Server betrieben werden soll (empfohlen).

Folgen Sie den Anweisungen bis die Installation des Lizenz-Servers abgeschlossen ist.

Der neue "mh-Lizenz-Dienst" wird automatisch in der Dienstverwaltung eingerichtet und gestartet.

e Schutzmodul nicht am Server

Klicken Sie auf NEIN, wenn der Lizenz-Server auf einem anderen Rechner betrieben werden soll.

Lesen Sie in diesem Fall bitte das Kapitel ,Kein geeigneter Netzwerkserver...."
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Hinweis: Sofern noch eine dltere mh-Server-installation vorhanden ist, kann der neue mh9-Server nicht
installiert werden. Sie erhalten in diesem Fall eine Meldung und die Installation des mh9-Servers wird
abgebrochen. Deinstallieren Sie bitte den alten mh-Server und starten Sie danach nochmals die Installation
des mh9-Servers aus dem Verzeichnis "...\ProgramData\mh-software\mhBasis9\mhServerSetup\setup.exe".

5. Client-Setup (wird am Server nicht benétigt)

Das Installation fur die Arbeitsplatzrechner (Client-Setup) wird am Netzwerk-Server nicht benétigt.
Klicken Sie auf NEIN und beenden Sie das Setup.

6. Freigabe des Basis-Installationspfad am Server
Erzeugen Sie eine Freigabe fiir den Installationspfad der Basis9 und raumen Sie den mh-Benutzern Schreib-
und Leserechte ein. (Fir die Ordner mhClientSetup, mhMigration, mhServerSetup sind Leserechte
ausreichend.) Die anschlieBende Client-Installation an den Arbeitsplatzen muss aus dem UNC-Pfad der
Freigabe im Netzwerk erfolgen.

7. Migration am Server (nur einmalig erforderlich, wenn , dltere mh-Versionen” vorhanden sind)
e Keine Vorgédngerversion von mh-BIM 9 vorhanden
oder
e Migration fiir mh-BIM 9 bereits bei einer friiheren mh-BIM 9 Installation vorgenommen

Fahren Sie fort mit dem Einrichten der Lizenzen am Server.

e Vorgéngerversion von mh-BIM 9 vorhanden

Um mit den Lizenzen und Standards der bisher eingesetzten jiingsten mh-Version weiter arbeiten zu
kdnnen, wird nach der Erstinstallation von mh-BIM 9 eine Migration durchgefiihrt.

Wichtig: Die Migration muss zwingend ber den UNC-Pfad der Basis-Freigabe ausgefiihrt werden.

e Starten Sie "mh9-Migrator.exe" Uiber die Netzwerkumgebung aus dem Ordner
"...ProgramData\mhBasis9\mhMigration".

Hinweis: Ohne Mirgation verlieren Sie den Zugriff auf &ltere mh-Versionen, es kann nur noch mh-BIM 9
gestartet werden.

Wie Sie nach der Migration die Vorgabe-Projekte optimal an mh-BIM 9 anpassen ist ausfiihrlich beschrieben
in Kapitel 9, Migration (sofern ,dltere mh-Versionen” vorhanden sind)".

8. Einrichten der Lizenzen am Server
Stecken Sie das Schutzmodul an einen lokalen USB-Port des Netzwerk-Servers.

Starten Sie Uber die Desktop-Verknipfung oder tiber das Windows-Start-MenU die "mhLizenzVerwaltung".
mh
I 4

mhlizenzVerwaltung

Nach der Erstinstallation werden die Lizenzen abgerufen. Dazu ist eine Internetverbindung erforderlich.

Sofern keine oder ungiiltige Lizenzen vorhanden sind 6ffnet sich automatisch die Maske

“Lizenzeinrichtung" oder klicken Sie auf die Schaltflache ,Lizenzmanager”.
Geben Sie hier lhre Registrierungsnummer ein.
Hinweis: Nach einer Migration sind die Lizenzen bereits eingerichtet.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Lizenzen mit Registrierungsnummer einrichten”.
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B) Installation an den Netzwerk-Arbeitspldtzen.

Wichtig: Priifen Sie bevor Sie mit der Client-Installation beginnen, ob fiir die relevante

Benutzergruppe eine Freigabe mit "Lese- und Schreibrechten” auf den Installationspfad

der Basis9 eingerichtet ist.
(Fiir die Ordner mhClientSetup, mhMigration, mhServerSetup sind Leserechte ausreichend.)

1. Client-Installation an den Arbeitsplidtzen
Das Client-Setup muss zwingend UGber den UNC-Pfad * der Basis9-Installation im Netzwerk ausgefiihrt
werden. Lassen Sie sich dazu im Explorer unter ,Netzwerk” den Ordner
\\SERVER-XY\...\mhBasis9\mhClientSetup” anzeigen, starten Sie die Installation mit einem Rechtsklick
auf ,setup.exe” und wéhlen Sie ,Als Administrator ausflihren”.

Folgen Sie den Anweisungen bis die Client-Installation abgeschlossen ist.

2. Neustart
Um die Installation abzuschlieBen und alle erforderlichen Registry-Eintragungen vorzunehmen, muss ggf.
Windows neu gestartet werden, sofern das Setup dazu auffordert.

3. Programmstart

Testen Sie das Programm mit einem Doppelklick auf die "mh-BIM 9"-Verkniipfung auf Inrem Desktop.

mh
A =l
aalisEle)

4. Anderer Arbeitsplatze bzw andere Benutzer
Wiederholen Sie die Client-Installation an allen Arbeitspldtzen bzw. fiir alle Benutzer die Zugriff auf
mh-BIM 9 erhalten sollen.

* UNC-Pfad:
Damit mh-BIM an jedem Arbeitsplatz innerhalb des lokalen Netzwerks eingesetzt werden kann, darf

die Client-Installation und die Migration nicht aus einem Ordner ausgeflihrt werden, der mit einem

Laufwerksbuchstaben beginnt, wie z.B. ,F:\ProgramData\mh-software\...".

Stattdessen muss der Aufruf zwingend Uber die universelle Pfadangabe erfolgen, die mit zwei
Backslash \\ gefolgt vom Name des ,File-Servers” oder einer Freigabe beginnt,
z.B.: ,\\Server-XY\...\mh-software\...".
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C) Hinweis fiir IT-Spezialisten, die den Client iiber eine Paketierung installieren:

Die Client-Installation bendtigt permanenten Zugriff auf den Basis-Installationspfad. Um unabhdngig
von den Laufwerkszuordnungen an den verschiedenen Arbeitspldtzen zu sein, muss die Installation des
Clienten tber den UNC-PFAD des Servers ,\\SERVER-XY\...\mhBasis9\mhClientSetup

vorgenommen werden.
Achten Sie unbedingt beim Aufzeichnen der Installation fiir eine Paketierung auf diese Vorgabe.

Ob der richtige Basis-Installationspfad am Arbeitsplatz hinterlegt ist, kdnnen Sie in der Text-Datei
.C:\Program Files\mh-software\mhClient9\mh.exe.config” (iberpiifen und dort auch ggf. in der

unten markierten Zeile korrigieren:

<applicationSettings>
<mh.Properties.Settings>
<setting name="basisInstallPath" serializeAs="String">
<value>\\SERVER-XY\... \mh-software\mhBasis9\</value>
</setting>

Alle anderen Daten in der mh.exe.config diirfen keinesfalls verandert werden!

Gehen Sie so vor, um die Client-Installation an den Arbeitsplatzen im Silent-Mode durchzufiihren:

Wechseln Sie in einer Kommando-Zeile in das Installationsverzeichnis der Basis-Installation
", \\SERVER-XY\...\mhBasis9\mhClientSetup”.

Fihren Sie die Client-Installation mit den folgenden Parametern aus: setup.exe /S /v/qn
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8. Einzelplatz-Installation

Vollsténdige lokale Installation an einem Einzelplatz
Die Installation erfolgt in 3 Abschnitten, die nacheinander bei der Installation angeboten werden.

1. Download
Laden Sie das aktuelle Installationspaket flir mh-BIM 9 herunter und speichern Sie die Setup-Datei ab.
Bewahren Sie das neueste Installationpaket auf, Sie kdnnen damit jederzeit die Installation wiederholen.

2. Installation der Basis
Offnen Sie mit dem Explorer den Ordner, in den Sie die Setup-Datei abgespeichert haben.

Flhren Sie die Installation an Ihrem Computer aus, indem Sie mit der rechten Maustaste
auf ,setup-mh-bim-9.exe"” klicken und ,Als Administrator ausfiihren” wahlen.

Folgen Sie den Anweisungen bis die Basis-Installation abgeschlossen ist.
3. Installation der Lizenzverwaltung
Nach AbschluB3 der Basis-Installation wird automatisch die Installation des Lizenz-Servers angeboten.
Klicken Sie auf JA, um den mh-Lizenz-Dienst und die mh-Lizenzverwaltung zu installieren.
Folgen Sie den Anweisungen bis die Installation des Lizenz-Servers abgeschlossen ist.
Der "mh-Lizenz-Dienst" wird automatisch in der Dienstverwaltung eingerichtet und gestartet.
Hinweis: Fiir die ,Limitierte Einzelplatzversion” und fiir ,UNI-Versionen / Uberlassungslizenzen” wird der
Lizenz-Server nicht benétigt. Klicken Sie auf NEIN, um die installation der Lizenzverwaltung zu liberspringen.
4. Client-Installation
Nach Abschluss der Lizenz-Server Installation erfolgt die Client-Installation.
Wahlen Sie unbedingt JA, damit die Client-Installation durchgefiihrt wird.

Folgen Sie den Anweisungen bis die Client-Installation abgeschlossen ist.
5. Migration (nur einmalig erforderlich, wenn , dltere mh-Versionen” vorhanden sind)
e Keine Vorgédngerversion von mh-BIM 9 vorhanden
oder
e Migration fiir mh-BIM 9 bereits bei einer friiheren mh-BIM 9 Installation vorgenommen

Fahren Sie fort mit dem Einrichten der Lizenzen am Server.

e Vorgéngerversion von mh-BIM 9 vorhanden

Um mit den Lizenzen und Standards der bisher eingesetzten jingsten mh-Version weiter arbeiten zu
kdnnen, wird nach der Erstinstallation von mh-BIM 9 eine Migration durchgefiihrt. Ohne Mirgation kann nur
noch mh-BIM 9 gestartet werden.

Starten Sie ,mh9-Migrator.exe” aus dem Ordner ,....ProgramData\mh-software\mhBasis9\mhMigration”.

Hinweis: Die Migration muss bei der Einzelplatz-Installation nicht Gber den UNC-Pfad ausgefihrt werden.

Eine entsprechende Meldung kdnnen Sie einfach tbergehen, sie gilt nur fiir eine Netzwerkinstallation.

Wie Sie nach der Migration die Vorgabe-Projekte optimal an mh-BIM 9 anpassen ist ausfiihrlich beschrieben

in Kapitel 9, Migration (sofern ,dltere mh-Versionen” vorhanden sind)”.
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6. Neustart
Um die Installation abzuschlieBen und alle erforderlichen Registry-Eintragungen vorzunehmen, muss ggf.
Windows neu gestartet werden, sofern das Setup dazu auffordert.

7. Programmstart
Stecken Sie das Schutzmodul an einen lokalen USB-Port des Netzwerk-Servers.

Starten Sie das Programm mit einem Doppelklick auf die "mh-BIM 9"-Verkniipfung auf Ihrem Desktop.

mh
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8. Abrufen der Lizenzen am Arbeitsplatz
Nach der Erstinstallation werden die Lizenzen abgerufen. Dazu ist eine Internetverbindung erforderlich.
Sofern keine oder ungiiltige Lizenzen vorhanden sind 6ffnet sich automatisch die Maske
Lizenzkonfiguration, in der das Lizenzsystem ausgewahlt wird.
Sie kdnnen die Maske auch in der Projektverwaltung tber das Menii , * > ,Lizenzmanager” aufrufen.

Lizenzkenfiguraticn

: Lizenzen yerwalten m h

Bitte wahlen Sie daz zu nutzende Lizenzaystem 1

- Lokales Lizenzzystem

® Lizenz mit Begistrierungznummer [aktuell genutzt]
klicken Sie auf 'Kaonfigurieren’, um die Lizenzen einzurnichten.

- Onrline-Lizenzaystem

) Hetzwerklizenz
Klicken Sie auf "weiter' und aeben die URL 2um Lizenzzerver gin.

i) Einzelplatzlizenz
Klicken Sie auf "Wweiter' und geben lhre Kundennummer und den Lizenzzchluizzel in.

"W eiter | &bbrechen | |Konfiguriren...

Bitte wahlen Sie grundsatzlich das lokale Lizenzsystem

Das Online-Lizenzsystem befindet sich in Vorbereitung und ist momentan nicht verfiigbar.

Klicken Sie auf "Konfigurieren" und geben in der folgenden Maske lhre Registrierungsnummer ein.

Hinweis: Nach einer Migration sind normalerweise die Lizenzen bereits eingerichtet und die vorhandenen

Lizenzen werden sofort angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Lizenzen mit Registrierungsnummer einrichten”.
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9. Migration (sofern ,,dltere mh-Versionen” vorhanden sind)

Um mit den Lizenzen und Standards der eingesetzten Vorganger-Version weiter arbeiten zu kdnnen,

wird nach der Erstinstallation von mh-BIM 9 einmalig die Migration durchgefihrt.

Mit der Migration kénnen

e die Vorgabe/Standard-Kataloge und die Vorgabe-Projekte aus mh8 (oder falls mh8 nicht eingesetzt

wurde aus mh7) nach mh9 Gbertragen werden.

e vorhandene mh-3rd, mh6,7,8 Installationen umkonfiguriert und an den mh9 Lizenzdienst
angebunden werden, so dass diese Versionen nach wie vor funktionsfahig sind.

erfolgen.

Wichtig: Das Ubertragen der Vorgabe-Kataloge und Vorgabe-Projekte mit dem Migrations-
assistenten sollte nur einmal und idealerweise direkt nach der Erstinstallation von mh-BIM 9

Wenn die Migration durchgefiihrt wird, nachdem bereits Anderungen und Ergdnzungen an
den Vorgabe-Katalogen und an den Vorgabe-Projekten vorgenommen wurden, gehen diese
Modifikationen unwiderruflich verloren. Um die manuellen Anderungen in den mh-BIM 9
Vorgaben zu erhalten, sollten Sie in diesem Fall die Migration nur durchfiihren, um damit

vorhandene alten Installationen an den mh9 Lizenzdienst anzubinden.

Das Programm zur Migration "mh-Migrator.exe" befindet sich im Installationspfad der Basis-Installation.

Sofern Sie keinen abweichenden Pfad gewéhlt haben, lautet der Standard-Insallationspfad

..\ProgramData\mh-software\mhBasis9\mhMigration

Hinweis zum Ordner ProgrammData

Der Ordner ,ProgramData” ist ein versteckter Windows-Ordner.
Damit dieser im Windows-Explorer angezeigt wird, mussen Sie tber
weitere Infos > Optionen > Ansicht

die ,erweiterte Einstellung”

.. Ausgeblendete Dateien, Ordner und Laufwerke anzeigen”

aktivieren.

Ordneraptionen

Algemein  Ansicht  Suchen

Ordneransicht
Sie kénnen diese Ansicht (z. B. . Details™ oder
«Symbole”) flir alle Ordner dieses Typs Gbemehmen.

Fur Ordner Gbemehmen Ordner zuricksetzen

Erweiterte Einstellungen
Versteckte Dateien und Ordner ~
(O Ausgeblendste Dateien, Ordner oder Laufwerke nicht &
@ Ausgeblendste Dateien, Ordner und Laufwerke anzeig

Mit folgenden Schritten bereiten Sie die neue mh9-Installation optimal auf den Einsatz vor:

A) Migration durchfiihren

B) Nur notwendig, falls nicht bereits mit der mh8-Installation vorgenommen:

.€hemalige” Bearbeiter-Vorgabe-Projekte |6schen

C) Nur notwendig, falls nicht bereits mit der mh8-Installation vorgenommen:

Darstellungs-Sets der bisherigen Vorgabe-Projekte erzeugen
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A: Migration durchfiihren

Die Migration sollte nur einmalig, unmittelbar nach der Erstinstallation vorgenommen werden.

Wird mh-BIM 9 deinstalliert und im selben Pfad erneut installiert, sind die bereits migrierten
Dateien noch vorhanden, sodass die Migration in diesem Fall nicht erneut durchgefiihrt werden
muss.

1. Gehen Sie bei der Migration so vor.

Netzwerk-Installation:

Die Migration muss zwingend Uber den UNC-Pfad der Basis-Freigabe ausgefiihrt werden.
Starten Sie "mh-Migrator.exe" Uber die Netzwerkumgebung aus dem Ordner

"\\SERVER-XY\..\mh-software\mhBasis9\mhMigration"

Einzelplatz-Installation:

Die Migration muss bei der Einzelplatz-Installation nicht tiber den UNC-Pfad ausgefiihrt werden. Eine
entsprechende Meldung kdnnen Sie ignorieren. Starten Sie "mh-Migrator.exe" aus dem Ordner

"C:\ProgramData\mh-software\mhBasis9\mhMigration"
2. Der Migrationsassistent wird gestartet, klicken Sie auf Weiter.
3. Nehmen Sie die durchzufiihrenden Migrationseinstellungen vor:

((:—\ mh mh-BINM O Migrationsassistent

Migrationseinstellungen

1. Quellen
mh-EBIM 8-Basis-Installations Ort:
C\ProgramData\mh-software\mhBasis8',
@ Installation gefunden und Gberpriift.
mh-BIM 7-Basis-Installations Ort:
C\ProgramData\mh-software\mhBasisT,
@ Installation gefunden und dberpriift.
mh@-Basis-Installations Ort:
C\ProgramData\mh-software\mhBasist',
@ Installation gefunden und Gberproft.
mh-3rd-Basis-Installations Ort:
CiBerechnungen\mh-softwareymh-3rd Generation Basis-Installation
& Installation gefunden und Gberproft.
2. Aufgaben

mh-BIM 8 Vorgabe-Katalege und Viorgabe-Projekte an mh-BIM 9 dbertragen
+ mh-3rd, mh&, mh-BIM 7, mh-BIM & an mh-BIM 2 Lizenzdienst anbinden

| Weiter | | Abbrechen |

Sofern der Installationspfad einer vorhandenen alteren mh-Installationen nicht automatisch
gefunden werden sollte, klicken Sie auf ,Durchsuchen”, um aus der ,Netzwerkumgebung’' den UNC-
Pfad zur Installationen auszuwahlen.

Deaktivieren Sie bei den ,Quellen” die nicht verfligbaren alteren mh-Installationen.

Aktivieren Sie ,Kataloge und Vorgabe-Projekte tibertragen”, wenn die Vorgabe/Standard-Kataloge

und die Vorgabe-Projekte der jlingsten Vorgdngerversion Gbernommen werden sollen (empfohlen).

Das Anbinden des Lizenzdienstes ist erforderlich, um den Zugriff auf die alteren Versionen zu

erhalten.

4. Folgen Sie den weiteren Anweisungen des Migrationsassistenten.
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B: Nach der Migration - ,,ehemalige” Bearbeiter-Vorgabe-Projekte 16schen!

Hinweis: Nur notwendig, falls nicht bereits mit der mh8-Installation vorgenommen.

In friiheren Versionen bis mh7 konnten ,mh-Bearbeiter” angelegt werden. Fir jeden dieser mh-Bearbeiter
wurden Listen mit den zuletzt angelegten Projekten gefiihrt. Zusatzlich wurde automatisch ein Vorgabe-
Projekt erzeugt und diesem Bearbeiter fest zugeordnet.

Die mit dem "mh-Bearbeiter" verknipften Funktionen sind mittlerweile durch andere Programmteile
abgelost. Beispielsweise werden die Laufwerks- und Pfadeinstellung des zuletzt bearbeiteten Projektes,
sowie die Liste der zuletzt bearbeiteten Anlagen automatisch fir den in Windows angemeldeten Benutzer
abgespeichert.

Ebenso sind die "eigenen" Vorgabe-Projekte der Bearbeiter tiberflissig, da beliebige Allgemeine Vorgabe-
Projekte angelegt werden kénnen und somit auch Spezialfélle, die friiher als Bearbeiter-Vorgabe abgelegt

waren, nach wie vor realisiert werden kdnnen.

Die mh-Bearbeiter-Verwaltung ist deshalb in mh9 nicht mehr vorhanden.

Die Bearbeiter-Vorgabe-Projekte der dlteren Programmversionen werden mit der Migration nach

mh?9 libertragen und als Vorgabe-Projekt aufgefiihrt.

Wir empfehlen, die nicht ben6tigten ehemaligen Bearbeiter-Vorgabe-Projekte in mh9 zu I6schen.
Der Name von Bearbeiter-Vorgabe-Projekte besteht aus maximal 3 Zeichen.

1. Starten Sie mh-BIM 9

2. Wechseln Sie in der Projektverwaltung auf den Reiter “Vorgabe-Projekte".

3. Loschen Sie die “iiberfliissigen” ehemaligen Bearbeiter-Vorgabe-Projekte

C: Nach der Migration - Darstellungs-Sets der bisherigen Vorgabe-Projekte erzeugen!

Hinweis: Nur notwendig, falls nicht bereits mit der mh8-Installation vorgenommen.

In friheren Versionen bis mh7 war die Darstellungsverwaltung fester Bestandteil eines
(Vorgabe-)Projekts. Mit mh-BIM 9 wurde die Darstellungsverwaltung jedoch aus den
(Vorgabe-)Projekten herausgeldst und in eigenen Darstellungs-Sets abgelegt. Beim Anlegen eines
Projekts wird neben dem Vorgabe-Projekt nun auch separat ein Darstellungs-Set ausgewahilt.

Damit beim Anlegen von neuen Projekten auf die bisherigen Darstellungseinstellungen der friheren
Vorgabe-Projekte zugegriffen werden kann, muss diese Information in ein Darstellungs-Set extrahiert
werden. Dieser Vorgang ist simpel, er muss jedoch manuell angesto3en werden.

Starten Sie mh-BIM 9.

Wechseln Sie in der Projektverwaltung auf den Reiter “Vorgabe-Projekte".

Empfehlung: Léschen Sie vorab “lberflissige” Vorgabe-Projekte.

> ownh -

Offnen und speichern Sie beim SchlieBen in den Glbernommenen Vorgabe-Projekte alle
RohrSYS-, KanSYS-, SanSYS-, DpSYS-Anlagen.

An der Oberflache nicht sichtbar, wird fir jede Anlage ein Darstellungs-Sets erzeugt und
unter dem Namen der Anlage aus dem Vorgabe-Projekt fiir neue Projekte bereit gestellt.

5. Wechseln Sie in der Projektverwaltung auf den Reiter “Projekte".

6. Legen Sie testweise ein neues Projekt mit neuen Anlagen an. Uberpriifen Sie, ob die
Darstellungs-Sets aus den Gbernommenen Vorgabe-Projekten fir die Voreinstellungen in
der Maske “Neue Anlage” zur Auswahl aufgefiihrt werden.
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10. Lizenzen mit Registrierungsnummer einrichten

Starten Sie Uber die Desktop-Verknipfung oder tiber das Windows-Start-Men die "mhLizenzVerwaltung".

mg
. o
mhLizenzVerwaltung

Sofern keine oder falls ungltige Lizenzen vorhanden sind, 6ffnet sich automatisch die Maske zur
"Lizenzeinrichtung".

mh | izenzeinrichtung et

Willkommen zur Lizenzeinrichtung

Sie haben lhre Lizenzen noch nicht aktiviert cder der Umfang lhrer Lizenzen wurde
verdndert. Bitte tragen Sie im folgenden Feld lhre Registrierungsnummer ein, Diese wurde
lhnen per Email mitgeteilt.

Machdem Sie auf "Ok" geklickt haben, werden |hre aktuellen Lizenzen abgerufen. Falls Sie
keine Verbindung zu unserem Server haben, wird lhnen ein Link zum manuellen
Herunterladen lhrer Lizenzen angezeigt.

Mach erfolgreichem Abrufen der Lizenzen wird mh-BIM bzw. der Lizenzdienst
automatisch neu gestartet.

(] Abbrechen

Tragen Sie die Registrierungsnummer ein und klicken Sie auf OK.

Die Registrierungsnummer wird lhnen per E-Mail zusammen mit dem Download-Link fiir das
Installationspaket mitgeteilt.
Bei bestehender Internetverbindung werden |hre aktuellen Lizenzen lber Port 80 von unseren Servern

abgerufen und nach wenigen Sekunden in der Lizenzverwaltung angezeigt.

Bei Bedarf kdnnen Sie in der "mhLizenzVerwaltung" tber die Schaltflache "Lizenzmanager" den Vorgang

wiederholen.

Hinweis zur Registrierungsnummer
Die Registrierungsnummer wird gebildet aus Ihrer Kundennummer ergéanzt um die Ziffern 01.

Sollte Ihnen die E-Mail, mit der wir lhnen die Registrierungsnummer mitgeteilt haben, nicht mehr
vorliegen, so finden Sie auf einem Lieferschein oder einer Rechnung lhre Kundennummer.

Beachen Sie bitte, dass jede Niederlassung mit einer mh-Lizenzverwaltung auch eine eigene
Kundennummer besitzt und somit eine eigene Registrierungsnummer benétigt.
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11. Basis- und PLUS-Lizenzen

Je nachdem welches Lizenz-Modell gewahlt wurde, stehen mit den Basis-Lizenzen der Standard
Funktionsumfang oder mit den PLUS-Lizenzen zusatzlich die erweiterten PLUS-Werkzeuge zur Verfiigung.

Uber das Menii ,?” und ,Info” bzw ,Netzwerklizenzen” werden die verfiigbaren Lizenzen angezeigt.

T e 4 Plus-Lizenzen (zusétzliche Funktionalitdt)

tnlage T '.ﬂ«qu.&LC: Lizenzen: 1worhanden

b Y RaumGEQ B Durchbruchsplanung: Lizenzen: 12 worhanden
¥ DIN 12831-1:2020 ﬁElekterlanung: Lizenzen: 2 worhanden
3§ VDI2078/VDI2067 & Fukboden-Suslegung: Lizenzen: 2 worhanden
I Hicalc %Heizlast: Lizenzen: 1worhanden
E fbcf‘_l'-: |r_.|HkC.ﬂ«LC: Lizenzen: 2 worhanden
[5) ;;;:;; Kansvs: Lizenzen: &worhanden
KanSy¥s @F{aumGEO: Lizenzen: 11 worhanden
& sansvs OF{DhrS‘fS: Lizenzen: 5worhanden
B DpsYs & Sansvs: Lizenzer: 4worhanden
£ Elektro $€ WDIZ06T/B1: Lizenzen: 1worhanden
¢ vDi2067/81 £ VDI2078//DI2067: Lizenzen: 1vothanden
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12. Kein geeigneter Netzwerk-Server fiir den mh-Lizenz-Dienst?

Kann die Lizenzverwaltung nicht an dem Netzwerk-Server in Betrieb genommern werden, an dem auch

mhBasis9 installiert wurde (z.B. weil kein Port fiir das Schutzmodul vorhanden ist oder weil es sich um eine
altere Windows-Server-Version handelt, die nicht unterstitzt wird), dann kann das Schutzmodul an einem
beliebigen anderen Windows-Rechner angebracht und dort die Lizenzverwaltung installiert und in Betrieb

genommen werden.

In diesem Fall muss die Installation der Lizenzverwaltung zwingend iiber den UNC-Pfad aus der
Netzwerk-Freigabe der Basis-Installation aus dem Ordner ,,\mhBasis9\mhServerSetup“ erfolgen!

Dieser Rechner bendétig Gber den UNC-Pfad Zugriff auf die Freigabe der mh-BIM 9-Programminstallation
am Netzwerk-Server und sollte permanent in Betrieb sein.
Eigenschaften von mhLizenzDienst (Lokaler Computer) >

Aligemein Anmelden  Wiederherstelung  Abhangigketen

Anmelden als:

{0 Dieses Konto: Benutzer mit Zugriff mh-Basis ~ Durchsuchen...

|‘{,E|'||'|W|:||'t: LI L L )]l

H’Ennwnrt hes'ta‘tlgen FEEER R RRRRERE N

Das Anmelden des Dienstes darf in diesem Fall nicht als ,Lokales Systemkonto” erfolgen, sondern muss
Uber das Konto eines Benutzers vorgenommen werden, der Schreib- und Leserechte auf die Ordner
Jicences” und ,networklicences” in der Freigabe der mhBasis9 auf dem Netzwerkserver besitzt.

Hinweis: Erfolgt das Anmelden des Dienstes dennoch als lokales Systemkonto, kann der mh-Lizenz-Dienst

keine Verbindung zur Basis-Installation herstellen und somit die Lizenzen nicht bereitstellen.
In der Ergnisanzeige wird in diesem Fall eine Fehler-Meldung ausgegeben:
Ereignis 0, Dienst (mh-Lizenz-Dienst) x

Allgernein  Details

Fehler beim Starten: Die mh-software Pfadeinstellungen konnten nicht geladen werden.
Server startet gleich neu...
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13. ,Umzug” der Netzversion beim Austausch der Server-Hardware

Beim Austausch der Server-Hardware sollten Sie moglichst noch Zugriff auf die alte Installation besitzen,
um nach der Neuinstallation auf dem neuen Server einige Daten zu libernehmen. Sie verlieren sonst den
Inhalt der bereits vorhandenen Vorgabe-Kataloge mit den von Ihnen eingelesenen Produktdaten und
manuellen Ergdnzungen. AuBerdem miiten samtliche Vorgabe-Projekte und Darstellungs-Sets neu
angelegt oder ggf. angepalBt werden.

Gehen Sie so vor:

1. Starten Sie das Setup und installieren am Server NEU die ,mh-Basis-Installation”.

2. Sofern die mh-Lizenzverwaltung am Server-Neu ausgefiihrt werden soll, installieren Sie auch die
"mh-Lizenzverwaltung". AuBerdem muf in diesem Fall Server-NEU auf das Schutzmodul zugreifen
kdnnen.

Hinweis: Wird die mh-Lizenzverwaltung bereits an einem anderen Rechner ausgefiihrt (z.B. weil der Server
keinen verfligbaren USB-Port besitzt), muB dort im Installationspfad die mh.exe.config analog zum mh-
Client (Pkt 7) angepasst werden (Siehe auch das Kapitel,Kein geeigneter Netzwerk-Server...").

3. .Die Client-Installation wird am Server nicht benétigt. Beenden Sie die Installation.

4. Kopieren der Lizenzen
Kopieren Sie samtliche Dateien aus dem alten Installations- Verzeichnis
" .\ProgramData\mh-software\mhBasisO9\LICENCES "
in den gleichnamigen Ordner der Neuinstallation.

Hinweis: Aus dem Ordner "..mhBasis9\networklicences " darf nichts kopiert werden!

5. Kopieren der Vorgabe-Kataloge

Kopieren Sie samtliche Dateien aus dem alten Installations- Verzeichnis

" .\ProgramData\mh-software\mhBasisO\CATALOG "

in den gleichnamigen Ordner der Neuinstallation. Uberschreiben Sie dabei die vorhandenen Dateien.
6. Kopieren Vorgabe-Projekte Darstellungs-Sets

Kopieren Sie alle Ordner und Dateien aus dem alten Installations-Verzeichnis

" .\ProgramData\mh-software\mhBasisO\PREDEFINES "

in den gleichnamigen Ordner der Neuinstallation. Uberschreiben Sie dabei die vorhandenen Dateien.

7. mh-Client an den Arbeitsplatze einrichten

Zum SchluB werden noch die Arbeitsplatze auf den neuen Server umgestellt. Dazu kénnen Sie entweder
das Setup im Unterverzeichnis ,mhClientSetup” verwenden, oder Sie modifizieren an den Arbeitsplatzen die
Datei "C:\Program Files\mh-software\mhclient9\mh.exe.config" indem Sie dort den neuen Pfad zur
mhBasis9 auf dem neuen Server eintragen.

<applicationsettings>
<mh.Properties.Settings>
<setting name="basisInstallPath" serializeAs="String">
<value>\\SERVER-XY\... \mh-software\mhBasis9\</value>
</setting>

Alle anderen Daten in der mh.exe.config diirfen keinesfalls verandert werden!
Hinweis:
Wichtig: Uberpriifen Sie die Rechte der relevanten Benutzergruppen, die "Vollzugriff* auf alle Dateien und

Ordner der Programminstallation auf Server-NEU bendétigen. Der Pfad in dem die Projekte abgelegt werden

ist frei wahlbar, allerdings muss er tber einen Laufwerksbuchstaben erreichbar sein.
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14. Installierte Programmversion und Updates

Um den installierten Softwarestand zu kontrollieren, wahlen Sie in der Menuzeile "?" und dann "Info".

h M mh-Lizenzverwaltung - o X
m Verzeichnis CAAProgramData\mh-software\mhBasisOh, @
R LseneLaufe 4 Basis-Lizenzen [Standard-Funktionsum{fang) T S G')\
~Instalierts Yersion ~Lizenz- it . . )
BPAUFCALC: Lizenzen: 1vorhanden @ verwef . r o e ke Sie
mh-BIM - 10.12.2025-90.0 Arlage Plus | Laufzeit E=Durchbruchsplanung: Lizenzen: 12 vorhanden 0 verwd auf den Downloadpfeil um die
Updats » £ RaumGEOQ 01.042026 [ElFuBboden-Auslegung:  Lizenzen: 2 vorhanden @ verwedD0Wnloadseite zu offnen.
Neuste Version verfiigbar 3% DIN 12831-1:2020 01.04.2026 $eHeizlast: Lizenzen: 1vorhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
EES———— ¢ [VomosavoE0er TP HKCALE: Lizenzen: 2 vorhanden @ verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
. . EKanS¥S: Lirenzen: 6 vorhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01.04.2026 B
- [ Hkcale 01.04.2026 > ! i
upport-Tool B rocalc : #@iKoordination: Lizenzen: 3 vorhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
roh-BIM Support Report AEC U2 fRaumGEO: Lizenzen: 11 vorhanden © verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
P T avfcaic 01.04.2026 (©RohrsVs: Lizenzen: 5 vorhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
i i © Rohrsvs 01.042026 & Sansvs: Lizenzen: 4vorhanden © verwendet - Laufzeit: 01.042026
CProgramD atatmh-softwarehmhB asis 34 D 2 Kansvs 01.04.2026 $£YDI2067/B1: Lizenzen: 1vorhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
_Kontakt & sansvs 01.04.2026 JEVDI2078/VDI2067: Lirenzen: 1vorhanden @ verwendet - Laufzeit: 01.04.2026
mh-software GmbH B2 opsvs 01.04.2026 4 Plus-Lizenzen (zusiteliche Funktionalitst)
Gieschbachstiale 3 : BPAUFCALC: Lizenzen: 1vothanden Overwendet - Laufzeit 01.04.2026
D-76229 Karksruhe £2 Elektro 01.042026
E=Durchbruchsplanung: Lizenzen; 12 worhanden Overwendet - Laufzeit; 01,04.2026
Zenirale: +43 721 625 20-0 $¢ voI067/B1 01.042026
Hotline: +49 721 625 20 - 20 : - gElektmp\anung: Lizenzen: 2 worhanden Qwerwendet - Laufzeit: 01042026
Emait hotine@mh-software. de [@Fubboden-fuslegung:  Lizenzen: 2vorhanden 0 venwendet - Laufzeit 01,04,2026 -
| Beenden | Akwuslisiersn | [ Lizenzmanager |[ ResetLizenzen |

Sofern ein Internetzugriff besteht, wird zusatzlich geprift, ob bereits eine neuere Version zum Download
bereit steht und ggf. angezeigt.

Wartungs- und ABO-Kunden kdnnen Uber die mh-Lizenzverwaltung (bei einer Einzelplatzversion auch tber
die Info-Maske) den Downloadbereich betreten und dort das Installationspaket der aktuellen Version
herunterladen.

Die Installation erfolgt nicht automatisch, sie kann von Kunden je nach Bedarf vorgenommen werden.

Bitte unbedingt beachten:
Die Installation sollte nur von den im Unternehmen dazu berechtigten Personen durchgefiihrt werden.

Wichtiger Hinweis:
Uberpriifen Sie bitte regelmiBig die Verfiigbarkeit einer neuen Programmversion.
mh-software stellt in unregelméBigen Abstinden und ohne besonders darauf hinzuweisen neue

Programmversionen bereit, in denen Erweiterungen und auch Fehlerkorrekturen enthalten sind.

Wir empfehlen grundsétzlich mit der neuesten Programmversion zu arbeiten.

Die wesentlichen Programmé&nderung werden in mh-update dokumentiert. Sie kénnen die Ubersicht direkt

aus der mh-Projektverwaltung heraus oder auf der Donwloadseite aufrufen.

h Zur Ubersicht
Alle Updates auf einem Blick!

Die Anderungen sind (iber eine Zeitstrahl chronologisch aufgefiihrt. Zusatzlich kann Gber Filter eine gezielte

Auswahl erzeugt werden.
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15. Update-Installation

Soll eine vorhandene mh-BIM 9 Installation durch eine neuere mh-BIM 9 Version aktualisiert werden,
spricht man von einem Update. Der Zugang zum Downloadbereich mit dem aktuellen Installations-Paket

erfolgt Gber das . -Symbol in der mh-Lizenzverwaltung oder bei einer Einzelplatzversion tber das Info-
Fenster.

Der Ablauf einer Update-Installation entspricht im wesentlichen einer ,normalen” Installation.

mh-BIM 9 ist eine eigenstandige Installation und kein Update von mh8 oder einer dlteren mh-Version!

Mit mh-BIM-9-setups werden ausschlieBlich mh-BIM 9 Installationen erzeugt oder aktualisiert.

Wenn Sie mh-BIM 9 zum ersten Mal installieren, beachten Sie bitte die vorherigen Kapitel.

Das Installationspaket ist immer vollstandig und enthélt alle bisherigen Updates. Um eine vorhandene

Installation zu aktualisieren ist es auseichend, die neueste Programmversion zu installieren.

Die Installation sollte jedoch nur von dem in lhrem Unternehmen dazu berechtigten Personenkreis
durchgefiihrt werden.

Hinweis: Wir empfehlen vor einem Update eine Sicherungskopie der Verzeichnisse "..Basis9/predefines"
und "..Basis9/Catalog" mit Ihren Vorgabe-Projekten den Vorgabe-Katalogen anzulegen.

Der Inhalt der Vorgabe-Kataloge, sowie die von Ihnen angelegten Vorgabe-Projekte und lhre Projekte mit
den zugehorigen Projekt-Katalogen bleiben bei einem Update unberdihrt.

Update einer Einzelplatz-Installation
1. SchlieBen Sie mh-BIM 9.
2. Nehmen Sie den Download des aktuellen Installationspaketes vor.
3. Speichern Sie die Setup-Datei auf Ihrer Festplatte.

4.  Wir empfehlen vor einem Update eine Sicherungskopie der Verzeichnisse "..mhBasis9/predefines" und

“..mhBasis9/catalog" mit lhren Benutzerprofilen und den Vorgabe-Katalogen anzulegen
5. Offnen Sie mit dem Explorer den Ordner, in den Sie die Downloaddatei abgespeichert haben.

6. Fuhren Sie die Installation an Ihrem Computer aus, indem Sie mit der rechten Maustaste
auf ,setup-mh-bim-9.exe"” klicken.

7. Die Installation wird gestartet, folgen Sie den Anweisungen.

8. Nach Abschluss der Basis-Installation erfolgt automatisch die Installation des Lizenz-Servers.

Bestatigen Sie alle folgenden Meldungen.

9. Nach Abschluss der Installation des Lizenz-Servers erfolgt automatisch die Client-Installation.

Bestatigen Sie auch hier alle folgenden Meldungen.

10. Starten Sie nach Fertigstellung der Installation Windows neu.
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Update einer Netzwerkversion am Netzwerk-Server:

1. Laden Sie das aktuellen Installationspaketes Uber das . -Symbol in der mh-Lizenzverwaltung herunter.
2. Speichen Sie die Setup-Datei auf Ihrer Festplatte.
3. Stellen Sie sicher, dass an keinem Arbeitsplatz mh-BIM 9 verwendet wird.

4.  Wir empfehlen vor einem Update eine Sicherungskopie der Verzeichnisse "..mhBasis9/predefines" und

"..mhBasis9/catalog" mit Ihren Benutzerprofilen und den Vorgabe-Katalogen anzulegen.

5. Fihren Sie ,setup-mh-BIM-9.exe” am besten an dem Rechner aus, an dem Sie auch die Erstinstallation
vorgenommen haben. In der Regel wird das der Netzwerk-Server sein, an dem Sie das Setup entweder
direkt oder tiber eine RDP-Verbindung ausfiihren. Ob Sie das Update am ,richtigen” Rechner ausfiihren,

erkennen Sie daran, dass kein neuer Zielordner eingegeben werden kann.

Wichtiger Hinweis:
Erscheint bei der Update-Installation eine Maske, in der Sie einen Zielordner auswahlen konnen:

" mh-BIM Basiz 9 - InstallShield Wizard X

Zielordner
serdner mh

Klicken Sie auf "Weiter”, um in diesen Ordner zu installieren oder Kicken Sie auf
"Andern”, um in einen anderen Ordner zu installieren.

__..-/ C:'\ProgramData‘mh-software {mhBasis9

mh-BIM Basis 9 wird installiert in:
\ Andern...

<Zurick | Weiter > ] Abbrechen

dann wird das Setup an einem Rechner ausgefiihrt, der bisher nicht zur Installation von mh-BIM 9
verwendet wurde. Das Setup-Programm verhalt sich nun wie bei einer Erstinstallation und der Standard-

Installationspfad "C:\ProgramData\mh-software\mhBasis9" wird vorgeschlagen.

Vermutlich starten Sie das Setup nicht direkt auf dem Netzwerk-Server, sondern an einem Arbeitsplatz

innerhalb des Netzwerks. Brechen Sie sicherheitshalber die Installation ab!

Erfolgt die Update-Installation mit einem falsch gewahlten Installationspfad, besteht die Gefahr, daB die
vorhanden Installation nicht aktualisiert, sondern eine zusétzliche Neuinstallation vorgenommen wird. Die
Kataloge und Benutzereinstellungen befinden sich dann im Auslieferungszustand. Basis und Lizenz-Server

sind nicht mehr mit den Clienten an den -Arbeitsplatzen verbunden. mh-BIM 9 ist nicht einsetzbar!

Soll die Installation dennoch fortgesetzt werden,
diirfen Sie den Vorschlagspfad nicht ohne Uberpriifung iibernehmen !
Wihlen Sie unbedingt den Pfad, in dem die mhBasis9 bereits installiert wurde!

Wenn Sie nicht sicher sind, in welchem Pfad installiert wurde, so brechen Sie die Installation ab.

Starten Sie die Lizenzverwaltung, dort wird der bisherige Installationspfad der Basis angezeigt.

6. Bestatigen Sie alle Meldungen bis die Basis-Installation abgeschlossen ist.

7. Wird der mh-Lizenz-Dienst auch auf dem Netzwerkserver mit der Basis-Installation betrieben, dann kann im
AnschluB direkt die Installation des Lizenz-Servers vorgenommen werden.

Sofern der mh-Lizenz-Dienst auf einem anderen Rechner betrieben wird, stellen Sie dort eine Verbindung
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Uber den UNC-Pfad zum Installationspfad auf dem Netzwerk-Server her und starten das Setup fiir den
Lizenz-Server aus dem Ordner “.\mh-software\mhBasis9\mhServerSetup”.

(siehe auch das Kapitel “Kein geeigneter Netzwerk-Server fiir den mh-Lizenz-Dienst?”).

8. Die Installation am Netzwerk-Server ist damit abgeschlossen, die Client-Installation wird am Netzwerk-
Server nicht bendtigt.

Update einer Netzwerkversion am Arbeitsplatz:

Wird mh an einem Arbeitsplatz gestartet, nachdem die Basis am Netzwerk-Server aktualisiert wurde, so wird
automatisch die Client-Update-Installation angeboten.

© -
M, mh-software I&

l  Auf Threm Rechner ist nicht die aktuelle Version installiert.
“  Wollen Sie jetzt die Installation starten?

la ][ Mein |

b

Bestatigen Sie einfach alle Meldungen bis die Client-Installation abgeschlossen ist und starten Sie danach
Windows neu. AnschlieBend kann die aktuelle mh-Version an diesem Arbeitplatz verwendet werden.

Ohne Client-Update ist mh-software an diesem Arbeitsplatz nicht mehr einsatzbereit!
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16. Lizenzmanager: Aktualisieren der Lizenzen fiir ABO-Kunden

Die Lizenzen im ABO-Modell besitzen das befristete Nutzungsrecht und somit eine begrenzte Laufzeit.

Bei laufendem ABO-Modell werden automatisch (i.d.R. einmal im Jahr) neue Lizenzen bereit gestellt.
Auch bei Erweiterung der Module oder bei Veranderungen in der Anzahl werden neue Lizenzen benétigt.

Neue Lizenzen missen nur einmalig an einen beliebigen Arbeitsplatz oder an der Lizenzverwaltung

abgerufen werden.
Aktualisierung am Arbeitsplatz

Sobald neue Lizenzen vorhanden sind, wird dies am Client-Arbeitsplatz in der Statusleiste am oberen

O

rechten Bildschirmrand angezeigt:

E = stehen neue Lizenzen

fiir Sie bereit. Diesze kdnnen
nun Liber den Lizenzmanager
heruntergeladen werden.

Hinweis: Wahrend neue Lizenzen abgerufen werden, dirfen keine Projekte mit mh-BIM bearbeitet werden.

SchlieBen Sie deshalb (auBer der Projektverwaltung) alle gedffneten Anlagen.

Vergewissern Sie sich in einer Netzwerkumgebung, dass auch an den anderen Arbeitsplatzen keine

Projekte gedffnet sind.

Uber das Menti "?" > "Netzwerklizenzen" kdnnen Sie kontrollieren, ob noch mit mh-BIM gearbeitet wird.

Offnen Sie am Arbeitsplatz tiber die obige Meldung oder aus dem Men "?" den "Lizenzmanager".
mh-Lizenzmanager

d' Wie soll weiter verfahren werden?

Meue Lizenzdateien sind vom mh-Lizenzierungsserver abrufbar.
Registrierungsnummer: 1234501

% MNeue Lizenzen abrufen
Es werden neue Lizenzen vomn Server abgerufen

# Neue Registrierungsnummer verwenden
Sie kénnen anschlieBend lhre neue Registrierungsnurmmer
eintragen

& Aktuellen Stand beibehalten

Klicken Sie auf "Neue Lizenzen abrufen”, um die aktuell fiir diese Installation bereitgestellten Lizenzen

abzurufen. Wurden die Lizenzen erfolgreich abgerufen erhalten Sie eine Bestatigunsmeldung:

", mh-software X

| Die Lizenzen wurden erfolgreich abgerufen. Das Programm wird nun neu
gestartet.

Schliefien

AnschlieBend wird mh-BIM an diesem Arbeitsplatz geschlossen und automatisch neu gestartet.
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Wichtiger Hinweis fiir Netzwerklizenzen:

Nach dem Abrufen neuer Netzwerklizenzen kann es ca 1-3 Minuten dauern, bis die neuen Lizenzen fiir alle
Arbeitsplatze zur Verfligung stehen. Warten Sie nach dem Abrufen eine kurze Zeit bevor Sie die Arbeit mit
mh-BIM fortsetzen. Uber das Meni "?" > "Netzwerklizenzen" kénnen Sie kontrollieren, ob die Lizenzen

bereits aktiviert sind.

Aktualisierung mit der Lizenzverwaltung

Alternativ kann der Lizenzmanager auch lber die mh-Lizenzverwaltung am Server ge6ffnet werden.

-

Verzeichniz  C:\ProgramDatahmb-softaareymhBasis @y

4 Basks-Lizenzen [Standard-Funktionsum fang)
AP AufCALC: Lizenzen: 1 vorhanden F verwendet - Laufzeit: 01032025
E2 Durchbruchsplanuneg: Lizenzen: 1worhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01032025

& Fulibaden-, R e D225
$eHemizlast: 32025
L HkCALC: ) 32025
E""N‘W: F;I:'::"kd“f:nitl-;i':-lf:fhl;'r-'-'f"lif:':ﬂf:;'r:f::-g" abgerufen 320025
Ff_a‘mrﬂinlﬁ'.' werden. ha,225
s RaumGEO: 3. 2025
©Rohr5VS: [ox | haws
& SanS¥S: 03,2025
SEYDIZ0G TR Lizenzen: 1worhanden { verwendet - Laofzeit: 01.03.2025
Beenden | Akbualisieren Reset Lizenzen |

¥

Achten Sie darauf, dass keine Lizenzen verwendet werden und rufen Sie die aktuellen Lizenzen wie oben

beim Arbeitspaltuz beschrieben tber den Lizenzmanager ab.

Aktualisierung ohne direkte Internetvervindung

Falls die Lizenzen Uber den Lizenzmanager nicht abgerufen werden kdnnen, z.B. weil keine

Internetverbindung besteht, erhalten Sie eine Meldung mit einem Link mit dem Sie Uber einen

Browser den Download der Lizenz-Dateien vornehmen konnen.

mh tanueller Lizenz-Download x

Der mh-Lizenzierungszerver wurde nicht eneicht. Bitte laden Sie die Lizenzen
unter dem unten angegeben Link herunter und entpacken Sie diese nach
'C:AProgramD atatmb-zofbwarehmbB azisdicences !

https: / Au.mh-zoftware. dedlicenszing/update. php?kdnr=12345
Ok
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Hinweis auf abgelaufen Lizenzen

Falls vergessen wurde die neuen Lizenzen rechtzeitig abzurufen,
wird diese Meldung vom Client ausgegeben

M, mh-software X

.d" Lizenz-Fehler:
MNutzungszeit abgelaufen: Lizenz ungdltig.
Im ABO-Modell kénnen Sie jederzeit die galtigen Lizenzen abrufen.
Starten Sie mh - software und 6ffnen Sie in der Menizeile dber "7 den
"Lizenzmanager".
Fehler-Mr.: 11
Bendtigen Sie weitere Information zu diesem Fehler?

2] (i)

in der Ereignisanzeige flir den mh-Lizenz-Dienst wird dies ebenfalls protokolliert:
Ereignis 0, Dienst (mh-Lizenz-Dienst) x

Allgemein  Details

Fehler beim Start: Keine galtigen Metzwerklizenzen vorhanden. Rufen Sie Gber den ~
Lizenzmanager die aktuellen Lizenzen ab. Fehler-Mr: 27 v
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1

1.

2.

7. Lizenzmanagement

mh-Lizenz-Dienst
Die Lizenzen werden grundsatzlich Gber den ,mh-Lizenz-Dienst” in der Dienste-Verwaltung bereit gestellt.
Der Dienst ermoglicht, im Rahmen der vorhandenen Lizenzen, den Einsatz von allen installierten
mh-software Versionen.
Bei der Installation wird der Dienst automatisch in der Diensteverwaltung eingebunden und gestartet.

';r‘ Dienste (Lokal)

mhlizenzDienst Mame Beschreibung Status Starttyp
-.'.'.:1‘ Messag Automatisch
Den Dienst beenden =

£k Messag Manuell (Start
mhlLizenzDienst Lizenzdienst von mh-software  Wird ausgefihrt  Automatisch

Den Dienst neu starten

&k Microsoft Deaktiviert
E.esch:je.lbung: hosoftur -.5:}‘ Microsoft Manuell
izenzdienst von mh-software ;E-:)_;Microsuft Manuell (Start

Beim Start und im Fehlerfall werden Meldungen in der Windows-Ereignisanzeige ausgegeben. Suchen Sie
unter Windows-Protokolle > Anwendungs und Dienstprotokolle nach der Quelle ,mh-Lizenz-Dienst".

@ Ereignisanzeige
Datei  Aktion Ansicht 7
= 25

f2] Ereignisanzeige (Lokal) mh-Llizenz-Dienst  Anzahl von Ereignissen: 142
[ Benutzerdefinierte Ansichten

[n Windows-Protokolle Ebene
~ [ Anwendungs- und Dienstprotokolle @Im‘ormationen
fs] Autodesk REX (i) Informationen
{5 Internet Explorer (i) Informationen
f=] Media Center @Informationen
fs] mh-Lizenz-Dienst <
|| Microsoft — : : i
gl Microsoft Office Alerts Ereignis 0, Dienst (mh-Lizenz-Dienst)
a Schlasselverwaltungsdienst Allgemein  Details
f] STARFACE
- @ Windows Powershell Fehler beim Start: Fehler in Konfigurationsdatei Fehler-Mr.: 25
(4 Abonnements Server startet gleich neu...

mh Lizenz Console
Im Installationspfad der Lizenzverwaltung befindet sich neben dem ,mh-Lizenz-Dienst” auch die
.mhLizenzConsole”. Sie ist ein Konsolen-Programm, um in Ausnahmefallen anstelle des Lizenzdienstes die

Netzwerklizenzen bereit zu stellen. Ein gleichzeitiger Betrieb von Console und Dienst ist nicht gestattet.

Die ,mhLizenzConsole” bendtigt, genau wie der ,mh-Lizenz-Dienst”, permanenten Zugriff auf das
Schutzmodel (Dongle). Sie ist ist somit nur an dem Rechner zu verwenden, an dem auch das Schutzmodul
angesteckt ist.

FlUr den permanenten Einsatz ist die Lizenzconsole nicht vorgesehen.
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3. mh-Lizenzverwaltung
Im Installationspfad der Lizenzverwaltung befindet sich neben dem ,mh-Lizenz-Dienst” auch die
.mh-Lizenzverwaltung”. Sie wird zur Verteilung der Lizenzen nicht benétigt, diese Aufgabe Gbernimmt allein
der mh-Lizenz-Dienst. Mit der Lizenzverwaltung kdénnen die vorhandenen und die verwendeten Lizenzen

angezeigt und auch freigegeben werden.

Die ,mh-Lizenzverwaltung” bendtigt, genau wie der Lizenzdienst, permanenten Zugriff auf das Schutzmodel
(Dongle). Sie ist ist somit nur an dem Rechner zu verwenden, an dem auch das Schutzmodul angesteckt ist.

Es werden die vorhanden und verwendeten Lizenzen, sowie deren Laufzeit im ABO-Modell angezeigt.
Bei einer verwendeten Lizenz wird zusatzlich der Name des Benutzers und des Computers angezeigt.

Uber die Schaltfliche ,Lizenzmanager” werden aktualisierte oder zusétzliche Lizenzen abgerufen. Sofern
neue Lizenzen bereit stehen, wird eine Meldung ausgegeben.

Normalerweise wird dem Benutzer nach einem Absturz die bisherige Lizenz automatisch wieder zugeteilt.
Voraussetzung ist, dass der Benutzer Schreibrechte auf den lokalen Pfad
"c\users\..\AppData\Roaming\mh-software\mh9" verfligt. Sofern Lizenzen durch einen Absturz des Client-
Rechners blockiert sind und nicht wieder dem Benutzer zugeteilt werden kénnen oder dieser die Module
nicht erneut startet, werden sie nach ca. 3 Stunden automatisch frei gegeben. Uber die Lizenzverwaltung
kdnnen Lizenzen auch jederzeit manuell frei gegeben werden.

Wartungs- und ABO-Kunden kénnen tber den Download-Pfeil l | den Downloadbereich betreten und
dort das aktuelle Installationspaket herunterladen.

b

mh

Verzeichnis  CAProgramDatahinhb- softaareimhBasis By 9 .

4 Basis-Lizenzen [Standard-Funktionsumfang)
B AufCALL: Lizenzen: 1vorhanden @ verwendet - Laufzeit: 01.03.2025
B4 Durchbruchsplanung: Lizenzen: 3 vorhanden 0 verwendet - Laufzeit: 01.03.2025

Die Schaltflachen haben folgende Funktion:

e Beenden: Das Programm wird beendet und die Maske geschlossen.
e Aktualisieren: Die Anzeige wird aktualisiert (erfolgt auch automatisch).
¢ Lizenzmanager: Abrufen, Ergénzen, Erneuern der Lizenzen.

e Reset Benutzer: Alle Lizenzen eines Benutzers werden freigegeben.

Der Benutzer erhalt eine Meldung und kann sein Projekt abspeichern.

¢ Reset Lizenzen: Alle verwendeten Lizenzen werden freigegeben.

Die Benutzer erhalten eine Meldung und kénnen ihr Projekt abspeichern.

Die Freigabe von Lizenzen kann bei laufendem Dienst erfolgen.
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18. Dateimanagement der Projekte

Dateien eines Projekts

Beim Anlegen eines Projektes vergeben Sie flir das Projekt einen Namen. Unter diesem Namen wird fiir das
Projekt ein Projekt-Ordner mit der Erweiterung ".mh9" angelegt. In diesem Ordner werden vom Programm
alle fur das Projekt relevanten Dateien gespeichert. Wahlen Sie fir den Namen des Projektes - und auch fir
die einzelnen Anlagen innerhalb des Projektes - eine sinnvolle méglichst kurze Bezeichnung und vermeiden
Sie Sonderzeichen.

Kopieren und Umbenennen von Projekten und Anlagen

Namensanderung flr das Projekt und auch fiir die Anlagen sind ausschlieBlich Gber die mh-
Projektverwaltung erlaubt. Eine Anderung des Projektordners und der vergebenen Datei-Namen darf
keinesfalls tiber das Dateisystem erfolgen.

Ebenso ist das Kopieren von einzelnen Dateien eines mh Projektes Uber das Datei-System kein geeignetes
Mittel, um mh Projekte zusammenzufiihren oder zu synchronisieren. Die Abhdngigkeit der in einem mh
Projekt enthaltenen Dateien und wie diese untereinander verknipft sind, ist allein durch den Dateinamen
nicht erkennbar und somit fur AuBenstehende nicht transparent.

mh-Projekte und Anlage dirfen deshalb ausschlieBlich mit der mh-BIM-Projektverwaltung kopiert werden.

Speicherort von Projekten

Projekte kdnnen an einer beliebigen Stelle auf einem lokalen Medium oder innerhalb Ihres Firmennetzwerks
abgelegt und von dort bearbeitet werden. Wichtig ist, dass der Pfad Uiber einen Laufwerksbuchstaben
angesprochen werden kann und dass Schreib-und Leserechte vorhanden sind. Der Zugriff iber den UNC-
Pfad ist nicht moglich

Projekte in der Cloud

Eine Ablage in der Cloud (z.B. one-drive, sharepoint,..) oder eine permanente Spiegelung der Projektdaten
ist wahrend der Bearbeitung eines Projektes nicht zulassig. Insbesondere bei der parallelen Bearbeitung in
einem Projekt kdnnen korrespondierende Dateien lGberschrieben werden und somit das Projekt oder Teile

davon zerstort werden.

Parallele Bearbeitung eines Projekts

Wir empfehlen ausdriicklich, die Bearbeitung samtlicher Anlagen grundsatzlich innerhalb eines

mh-Projektes durchzufihren.

Auch bei einer parallelen Bearbeitung von unterschiedlichen Standorten aus, sollte eine Infrastruktur
vorhanden sein, die einen performanten Zugriff auf das mh-Projekt an einer zentralen Stelle ermdglicht.
Erfolgt dennoch die Bearbeitung eines Bauvorhabens getrennt in separaten mh Projekten, besteht die
Gefahr, dass mit abweichenden Katalog-Daten, beispielsweise von Geo-Objekten oder Eigenschaften,
geplant wird. Beim Zusammenfiihren kénnen so widerspriichliche oder sogar abweichende Projektstande

entstehen.
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19. Beispielprojekt

Gemeinsam mit der Programminstallation wird ein Beispiel-Projekt beim Benutzer im
Pfad ,C:\Users\..<Benutzer>..\Documents\mh-software\Projekte” abgelegt.
Offnen Sie das Beispiel-Projekt (iber die mh-Projektverwaltung und ,klicken” Sie einfach durch alle Mendis

und Reiter. Sie kdnnen sich in diesem vorbereiteten Projekt am besten mit den neuen Funktionen vertraut
machen.
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20. Tutorials

Wir empfehlen ausdriicklich, die auf unserer Homepage bereitgestellten Tutorials herunterzuladen und
durchzuarbeiten. Neben der grundséatzlichen Bedieungsphilosopie wird darin auch speziel auf die neuen
Funktionen eingegangen.

AuBerdem finden Sie auf der Homepage eine Vielzahl von Videos mit Hinweisen und Tipps zur Anwendung
von mh-BIM: https://www.mh-software.de/produktvideos.html
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21. Online-Hilfe und Videos

Uber die Taste F1 wird in den Programmen die Hilfe aufgerufen.
Darliber hinaus erhalten Sie Uber das Symbol ® cine kontextsensintive Hilfe.

Zusatzlich werden direkt aus dem Programm heraus tGber das Symbol © Lehrfilme gestartet.
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22. Technische Unterstiitzung

Wenn Sie Fragen zur Installation haben, senden Sie eine E-Mail an hotline@mh-software.de

ABO- und Kunden mit Servicevertrag erreichen die Hotline unter (0721) 625 20 — 20.
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23. Neue Funktionen kennenlernen => Videoportal mh-wissenspunkt

Unseren ABO und Wartungskunden steht exklusiv der ,mh-wissenspunkt” mit mehr als 100 Videos zu vielen
Fragen der Programmbedienung zur Verfligung. Der Zugang zum Videoportal erfolgt direkt tber die

Programmoberflache der Projektverwaltung.
Um die neuen Funktionen kennen zu lernen sind die verfiigbaren Videos ideal geeignet.

Starten Sie das Videoportal liber die Programmoberflache der Projektverwaltung und picken sich tber die
Suchfunktion mit dem Stichwort ,,mh-BIM 9” die passenden Informationen heraus.

m h e Entdecken 5ie mh-wissenspunkt, Zum Videobortal
Mit Videos zum Erfolg!  das Videoportal von mh-software. PO

Anderungen und Irrtum vorbehalten, Stand 01/2026

Installation mh-BIM 9 39 01/2026



